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          Ce rapport est un condensé du travail effectué pendant 2 mois, dans une 

organisation de la société civile dénommée AJESEEY (ACTION FOR JUSTICE 

9D![L¢¸ {9/¦wL¢¸ I9![¢I 95¦/!¢Lhb !b5 9b±Lwhba9b¢ Chw ¸h¦¢IύΦLƭ ƳΩŀ 
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   Nous ŀǾƻƴǎ Ŝǳ Ł ŜŦŦŜŎǘǳŜǊ ǳƴ ǎǘŀƎŜ ŀŎŀŘŞƳƛǉǳŜ ŀǳ ŎƻǳǊǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ нлнлΣ ƻǳ 

il était question de toucher du doigt le monde professionnel et affronter ses 

réalités dans le but dΩŀǾƻƛǊ ƭŜ .¢{Φ bƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŞǘŞ ǊŜǘŜƴǳǎ Řŀƴǎ ǳƴŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ 

de la société civile nommée AJESEEY pour une période de deux mois, plus 

précisément du 8 juin au 8 aout ; ou nous avons eu à accomplir  plusieurs taches 

au niveau des finances, de la communication et du secrétariat et avons été 

evalué selon nos performances. Durant notre stage et après analyse, nous avons 

constaté un problème dans le processus de recrutement à AJESEEY Τ Ŝǘ ŎΩŜǎǘ 

pourquoi nous avons opté comme thème Υ ƭΩƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘŜ 

recrutement, car nous pensons que bien recruter les meilleurs performances, 

ǇŜǊƳŜǘ Ł ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ŘΩŀǘǘŜƛƴŘǊŜ ǎŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎΦ De ce fait, le recrutement est une 

ŀŎǘƛƻƴ Ƴƛǘ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǇƻǳǊ ǘǊƻǳǾŜǊ ǳƴ ŎŀƴŘƛŘŀǘ Řǳ ǇƻǎǘŜ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ ǎǳǇǇƻǎŞ 

correspondre aux besoins et compétences requises dans une organisation. Lors 

de notre étude, nous avons pu recenser plusieurs étapes pour optimiser le 

processus de recrutement à savoir Υ όƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƳƻȅŜƴǎ Ŝǘ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎΣ 

la définition du poste, la définition du profil de candidat, la campagne de 

recrutement, la présélection et sélection des candidats, les formalités 

ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŜǎ Ŝǘ ƭŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ŘΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴύ ; afin que ceux-ci épousent la 

ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ 5ŀƴǎ notre stage mené à  AJESEEY, nous avons pu 

analyser son processus de recrutement, relever les limites et proposer quelques 

ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ ǘŜƭƭŜǎ ǉǳŜ ƭŀ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǎŜǊǾƛŎŜ wIΦ /ΩŜǎǘ ǇƻǳǊǉǳƻƛ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ 

élaboré une démarche conforme du recrutement qui pourrait optimiser son 

processus.    
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  We had to do an academic internship during the year 2020, or it was a question 

of touching the professional world and facing its realities in order to have the 

BTS. We were retainde in a organization of civil society named AJESEEY for perod 

of two months, precisely from  8 june to 8 august ; or we had to accomplish 

several taks at the level of finance, communication and secretariat and have 

been evaluated according to our performance. During our internship and after 

analysis, we have noticed a problem in recruitment process at AJESEEY Τ ŀƴŘ ƛǘΩǎ 

why we have chose as our theme : optimization of the recruitment, because we 

beleive that recruiting the best performance, enables the company to achieve its 

objectives. Therefore, recruitment is a action  taken to find a candidate for the 

supposed workstation match the needs and skills required in an organization. 

When of our study, we were able to identity several steps to optimize the 

recruitment process, namely : (identification of means and resources, the 

definition of the position, the definition of the candidate profile, the campaign 

recruitment, preselection and selection of candidates and integration). 
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AJESEEY : Action for Justice, Egality, Security, Health, Education and Environment 

for youth 

ACRA : Agent  communautaire de la recherche active de la tuberculose 

ASC : Agent  de santé communautaire 

ASSEJA : Association enfant jeunesse avenir  

AWA : African woman association 

CAMNAFAW : Cameroon national planning association for family welfare 

CARE : Cooperative for assistance and relief everywhere 

CENC : Conseil épiscopale national du Cameroun 

CRS : Catholic relief services 

CV : curriculum vitae 

FESADE : Femme santé développement 

France VOLONTAIRES : (personnel volontaire) 

GRH : Gestion des ressources humaines  

MINSANTE : Ministère de la Sante publique 

MINAS : Ministère des affaires sociales 

MINJEC : aƛƴƛǎǘŝǊŜ ŘŜ ƭŀ ƧŜǳƴŜǎǎŜ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ ŎƛǾƛǉǳŜ  

MINPROFF : Ministère de de la promotion de la femme et de la famille 

MC-CCAM : Malaria consortium Cameroun against malaria 

OBC : Organisation à base communautaire 

OEV : Orphelin enfant vulnérable  

OFSAD : Organisation des femmes pour la sécurité alimentaire et le 

développement 

SIGLES ET ABREVIATIONS 
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OSC : Organisation de la société civile  

PJD : Presse jeune développement  

PLAN international : Promoting child rights to end child poverty  

PEPFAR Υ tǊŜǎƛŘŜƴǘΩǎ ŜƳŜǊƎŜƴŎȅ Ǉŀƭƴ ŦƻǊ !L5{ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 

P.E : Pair- éducateur 

RESYPAT : Réseaux des synergies contre les pathologies tropicales  

RH : RESSOURCES HUMAINES 

SDS : Service  diocésain de santé (Archidiocèse de Yaoundé) 
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    Le cursus académique prévoit ǉǳΩŜƴ ŀƴƴŞŜ .¢{ ƭΩŞǘǳŘƛŀƴǘ ŎƻƳǇƭŝǘŜ ǎŀ 

formation professionnelle à travers la mise en pratique des connaissances 

ŀŎǉǳƛǎŜǎ ǘƻǳǘ ŀǳ ƭƻƴƎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ ǎǳǊ ƭŜ ǘŜǊǊŀƛƴΦ /ΩŜǎǘ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ƻǇǘŞ 

ǇƻǳǊ ǳƴŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǎƻŎƛŞǘŞ ŎƛǾƛƭŜ !W9{99¸ ŀǾŜŎ ǇƻǳǊ ǎǘŀǘǳǘ ŘΩh./Σ ƻǳ 

nous avons été retenu pour une période de deux mois. Ce séjour dans cette 

organisation, nous aura permis de se pencher ǎǳǊ ƭŜ ǘƘŝƳŜ ŘŜ ƭΩƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ 

processus de recrutement en entreprise. Dès lors comment peut-on optimiser le 

processus de recrutement dans une entreprise pour remplir ses besoins ? 

         En GRH, le recrutement est un ƭƻƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴ  Ƴƛǘ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǇƻǳǊ 

trouver un candidat au poste de travail supposé correspondre aux besoins et 

compétences considéré comme requis dans une organisation. Selon JEAN MARIE 

PERETTI le recrutement est « une opération dans le but de pourvoir un poste ». 

En ŘΩautres termesΣ ƭŜ ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘ Ŝǎǘ ǳƴŜ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜ ǇŀǊ ƭŀǉǳŜƭƭŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ 

choisit des personnes aux meilleurs profils pour remplir les besoins de celle-ci. 

/ŜǇŜƴŘŀƴǘΣ ǊŜŎǊǳǘŜǊ Ŝǎǘ ǳƴŜ ǘŃŎƘŜ ŎƻƳǇƭŜȄŜ Řŀƴǎ ƭŀ ƳŜǎǳǊŜ ƻǴ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ Řƻƛt 

se poser les questions suivantes : pourquoi recruter, quel est le besoin et quels 

sont les moyens disponibles? Nous nous posons donc la question de savoir : 

comment recruter? Ce stage nous aura permis de procéder à une observation de 

cette organisation, ŘΩƛƳƳŜǊƎŜǊ Řŀƴǎ ǎƻƴ ŎƻƴǘŜƴǳ Ŝǘ ŎƻƴŦǊƻƴǘŜǊ ŎŜƭƭŜ-ci aux 

ŜƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘǎ ǘƘŞƻǊƛǉǳŜǎ ǉǳƛ ƴƻǳǎ ƻƴǘ ŞǘŞ ŘƛǎǇŜƴǎŞǎ ŀŦƛƴ ŘΩŀǇǇƻǊǘŜǊ 

ŘΩŞǾŜƴǘǳŜƭƭŜǎ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎΦ tƻǳǊ ŎŜ ŦŀƛǊŜΣ ƴƻǳǎ ǇǊŞǎŜƴǘŜǊƻƴǎ Řŀƴǎ ǳƴ ǇǊŜƳƛŜǊ ƭŜ 

ǾƻƭŜǘ ŘŜ ƭŀ ǾǳŜ ŘΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘΩ!W9{99¸ Ŝǘ ƭŜ ŘŞǊƻǳƭŜƳŜƴǘ Řu stage, et dans un 

ǎŜŎƻƴŘ ǾƻƭŜǘ ƭΩŜȄǇƻǎŞ Řǳ ǇǊƻōƭŝƳŜ Řǳ ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘ Ł !W9{99¸Φ 
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AJESEEY est une organisation de deuxième niveau ŘŜ ƭŀ ǎƻŎƛŞǘŞ ŎƛǾƛƭŜΦ 9ƭƭŜ ǆǳǾǊŜ 

dans la santé et la protection sociale. Sa principale activité est de venir en aide 

aux personnes en difficultés, particulièrement les enfants et les femmes 

vulnérables. 

CHAPITRE 1 Υ tw9{9b¢!¢Lhb 5Ω!W9{99¸  

CHAPITRE 2 : DEROULEMENT DU STAGE    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PREMIERE PARTIE : PRESENTATION 

5ΩAJESEEY  ET DEROULEMENT DU STAGE 



                 [ΩƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘŜ ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘ Ŝƴ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ όŎŀǎ ŘΩ!W9{99¸ύ 

                                            Rapport soutenu publiquement par FADIL MAHA 

                                    

 

 

                                    A-HISTORIQUE ET MISSIONS       

                            1- HISTORIQUE Υ ό!W9{99¸ нп !b{ 5Ω!/¢Lhb{ {h/L![9{ύ 

AJESEEY !ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŘŜǎ WŜǳƴŜǎ {ƻƭƛŘŀƛǊŜǎ ŘΩ9ǎǎƻǎ Ŝǘ ǎŜǎ 9ƴǾƛǊƻƴǎ de 
Yaoundé) a été créée en juin 1998,  par de jeunes Camerounais (es) ayant une  

forte volont® de participer au bien des populations vuln®rables. 

Cette Organisation a  une durée indéterminée, et est régis par la loi N°90-

053 du 19/12/1990 sur la libeǊǘŞ ŘΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΦ Elle est une association à but non 

lucratif, non confessionnelle et apolitiǉǳŜ Řƻƴǘ ƭΩƻōƧŜǘ Ŝǎǘ ƭŀ ǎŀƴǘŞ Ŝǘ ƭŀ 

protection sociale. Son siège social est fixé à Yaoundé. 

La protection sociale en santé vise à réduire les problèmes liées aux 

questions de sant® ainsi que les co¾ts indirects de la maladie et de lôinvalidit® tels 

que des pertes de revenu importantes causées par une invalidité à court ou long 

terme, le soin de membres de la famille, une plus faible productivité et le frein à 

lô®ducation et au d®veloppement social des enfants.  

Une meilleure santé permet aux individus de travailler et de générer un 

revenu, et a en soi le pouvoir de rompre le cercle vicieux de la maladie et de la 

pauvreté. Elle a aussi un impact positif sur la croissance et le développement 

économiques. Des travailleurs en meilleure santé sont plus productifs, la main-

dôîuvre disponible est plus nombreuse et les taux de morbidit® et de mortalit® 

sont plus faibles. R®ciproquement, le manque dôacc¯s aux soins de sant® 

médicaux essentiels a des répercussions économiques et sociales considérables, 

et plonge souvent les individus dans la pauvreté en les éloignant du marché du 

travail. AJESEEY à travers ses agents de santé communautaire fournis depuis 

plusieurs années des services aux communautés comme des informations aux 

familles et aux collectivités sur des questions sanitaires, l'alimentation, 

l'hygiène, les soins aux enfants de moins de 5ans, les vaccinations, le 

planning familial, les facteurs de risque et la prévention des maladies 

infectieuses, la prévention des empoisonnements, les premiers secours pour 

le traitement de maladies simples, la violence domestique et autres sujets, 

visiter des familles chez eux pour leurs fournir des informations au sujet des 

services sanitaires, sociaux et d'autre nature qui sont disponibles et les aider 

à avoir accès à ces services, distribuer des médicaments à des ménages pour 

la prévention et le traitement de maladies telles que le paludisme, les 

infections respiratoires et la diarrhée et éduquer la famille et les membres de 

CHAPITRE 1 Υ tw9{9b¢!¢Lhb 5Ω!W9{99¸ 
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la communauté dans l'utilisation de ces produits, réalisent le dépistage 

auprès de groupes qui n'ont pas généralement accès à des établissements 

médicaux en fournissant renseignements et en les guidant.  

                                2-MISSIONS ET OBJECTIFS   

 

a- Missions 

 

-Sant® et bien-°tre  

-Animation communautaire                                          

-D®veloppement  ®conomique des  Jeunes et  des femmes   

-Protection sociale  

-Promotion des droits de la femme et des enfants    

-Lutte contre la traite et le trafic des enfants     

-Mobilisation communautaire    

-Sant® 

-Leadership 

-Formation 

-£ducation 

 

 b-OBJECTIFS  

                                                                       

- Contribuer ¨ l`am®lioration de la sant® et du bien -°tre des populations (surtout 

les femmes et les enfants. 

- Encadrer les orphelins et enfants vulnerable. 

-promouvoir les droits des enfants et les prot®ger contre les abus. 

-Promouvoir et defender les droits des femmes. 

-Lutter contre les maladies par la sensibilisation des communaut®s. 

-Eduquer et former les jeunes. 

-Etablir un partenariat durable avec le gouvernement, et les organisations de la 

soci®t® civile du Cameroun. 

  

*  PRINCIPES D`ACTION ET NOTRE VISION  

     PRINCIPES D`ACTION  

  

 Les principes dôaction sont des ®l®ments qui encadrent le fonctionnement 

et les actions men®es par AJESEEY. Dans ce registre, nous avons lô®quit®, la 

responsabilit®, la compl®mentarit®, le professionnalisme, la qualit® de service 

(pour les populations b®n®ficiaires et les partenaires), la qualit® de travail interne 

(entre les diff®rents travailleurs de la structure) 

 

 Ces principes dôaction  sont bas®s sur plusieurs valeurs que sont : 
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-La performance (efficacit® et efficience) 

-Le respect des droits de lôhomme 

-La comp®tence  

 NOTRE VISION  

Tous les enfants sont prot®g®s de tous sortes dôabus, de la n®gligence, et de 

lôexploitation.  

Ils sont log®s, nourris, et ont acc¯s ¨ lô®ducation et aux soins m®dicaux. 

Chaque famille a sa place au sein de notre soci®t® avec le sentiment 

dôappartenance ¨ la  

Communaut® humaine. 
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                      LôôIMPLANTATION GEOGRAPHIQUE D ôAJESEEY 
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                                                                       LOCALISATION BUREAU YAOUNDE AJESEEY  

 
Carte n°2 
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                                                                                                  ANTENNE OBALA  

 

Carte n°3 
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B-STRUCTURE ET FONCTIONNEMENT  

 *PROJET AJESEEY 2017-2019 

N° Titres des projets 2017 Cibles Principaux résultats 

1 Interventions clés pour développer 

les systèmes et services en faveur 

des orphelins   

 

 

 

 

Prise en charge des OEV 

OEV -Prise en charge des enfants séropositifs  

-référence et contre références 

Des enfants et des femmes enceintes séropositives  

-visite à domicile de plusieurs familles  

-parenté positive 

-Appui sanitaire 
 

-Offrir aux OEV un accompagnement psychosocial ; 
-Offrir un appui nutritionnel ; 
-Offrir un appui juridique ; 
-Dépistage volontaire des OEV et leurs parents ; 
-Causerie éducative 

2 Projet des ISDC Population générale avec un accent sur les 

femmes et les enfants 

Prise en charge des cas de paludisme simple, diarrhée, ira par les 

ASC 

Causerie éducative 

Visite à domicile  

Référence des cas de paludisme grave 

Référence des cas de tuberculose 

3 Projet SCALE UP VIH  (ado et 

jeunes non scolarisé) 2017 

adolescents  jeunes filles et jeunes garçons 

non scolarisés 

Les PE ont menés les activités pour le changement de 

comportement 

Ils ont lutté contre la stigmatisation ils ont amené les jeunes à se 

faire dépister 

N° Titres des projets  2018   

1 Projet VIH  (ado et  jeunes non 

scolarisé) 

adolescents  jeunes filles et jeunes garçons 

non scolarisés 
-Organiser les causeries éducatives en faveur des AJGNSC 
-Organiser les entretiens interpersonnel  pour les AJGNSC, et ADO 
JFNSC sur les thématiques SSR ; 
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-Organiser les campagnes de dépistage volontaire du VIH et de 
prise en charge ;  
-Supervision des activités des PE lors des causeries éducatives ; 
-Organiser les activités de mobilisations communautaires. 

2 Projet des ISDC 

2018 

population générale avec un accent sur les 

femmes et les enfants 

1187sorties réalisés par les ASC 

11606 visites à domiciles 

4886 personnes touchées lors des causeries éducatives du mois 

dôavril au mois de juin  les ASC ont effectu®s 2001 sorties, r®alis®s 

11518 VAD le nombre de personnes touch®es sô®l¯ve ¨ 4234 

personnes, ils ont diagnostiqué et référés les cas de malnutrition.de 

juillet à décembre 2018 ils ont effectués 23474 visites à domiciles 

et 879 causeries éducatives 

821 plaidoyers réalisés 

60 cas de TB irrégulier référés à la FOA 

147 cas suspectés de TB référés 

91 enfants vivants avec des personnes suspectés de tuberculose 

référés 

3 Projet des adolescents et jeunes non 

scolarisés 

adolescents  jeunes filles et jeunes garçons 

non scolarisés 
-Organiser les causeries éducatives en faveur des AJGNSC 
-Organiser les entretiens interpersonnel  pour les AJGNSC, et ADO 
JFNSC sur les thématiques SSR ; 
-Organiser les campagnes de dépistage volontaire du VIH et de 
prise en charge ;  
-Supervision des activités des PE lors des causeries éducatives ; 
-Organiser les activités de mobilisations communautaires. 
 

4 SCALE UP TB 2018  Les ACRA ont fait le screening  dans lôentourage des cas index 

Ils ont référés les cas suspect de TB, il ont fait suivis des malades, 

il ont retrouvés les cas perdus de vus 

ƭŜǎ Ŏŀǎ ƛƴŘŜȄ ōŞƴŞŦƛŎƛŜƴǘ ŘΩǳƴŜ ŞŎƻǳǘŜ ŘŜǎ !/w! ǉǳƛƭƭŜǳǊǎ ǊŜƴŘŜ 
visite selon un planning élaboré en collaboration avec le cas index ; 
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-les enfants qui vivent avec les personnes présumées TB, ou des 
personnes qui font déjà la maladie sont immédiatement référés ; 
-les malades VIH-TB sont suivis  sont également suis par les ASC ; 
-les malades ayant une TB-MR/RR ou une TB-UR  sont recherchées 
Ŝǘ ƭƻǊǎǉǳΩƻƴ Ŝǎǘ ǊŜǘǊƻǳǾŞŜǎ ŜƭƭŜǎ ǎƻƴǘ ƛƳƳŞŘƛŀǘŜƳŜƴǘ ŜƴǊƾƭŞŜǎ ŀǳ 
système sanitaire qui les prend rapidement en charge car elles sont 
particulièrement contagieuses ; 
-les  cas présumés de TB sont sensibilisés sur la nécessité de 
prendre correctement leurs médicament pour éviter une 
résistance aux médicaments ; 
-chaque mois les ACRA touchent de nombreuses personnes autour 
des cas index ; 
-elle touche également de nombreuses personnes lors des pores à 
portes réalisés au cours de leurs descentes dans les ménages ; 
-les malades irréguliers au traitement sont sensibilisés 
-les Les cas présumés T présumés TB sont recherchés tous les mois 
par les ACRA 
 

 

N° Titres des projets  2019   

1 SCALE UP TB Population générale  

2 Projet des adolescents et jeunes non 

scolarisés 

Ado/jeunes filles non scolarisés 

Ado/jeunes garçons non scolarisé 

Nombre de Causeries Educatives 

 Effectuées au cours de la période 

 de reporting : 568 

  

Nombre dôentretiens  

rganisés au cours de la période  

de reporting : 13632 

  

Nombre de PPER ayant participé 

 à au moins une causerie éducative au 
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cours de la période de repporing : 11360 

  

Nombre de PPER ayant participé  

à au moins une causerie éducative au  

cours de la période de repporing et à 03 CIP : 4544 

 

3 Projet des ISDC 

2019 

Population générale avec un accent pour les 

femmes enceintes et les enfants  
 -tŀǊǘƛŎƛǇŜǊ ŀǳȄ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ  ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻn et de gestion stratégique 
du projet ; 
-Mener les activités de plaidoyer auprès des leaders 
ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŀƛǊŜǎΣ ǊŜƭƛƎƛŜǳȄΣ  ŘΩƻǇƛƴƛƻƴΣ Ŝǘ ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ ; 
-Participer à la formation des ASC sur les stratégies intégrées de 
ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜǎ L{5/ ; 
-SuperviseǊ Ŝǘ ǎǳǊǾŜƛƭƭŜǊ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ŘŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ƳŜƴŞŜǎ ǇŀǊ 
les ASC ; 
-Analyser, approuvé et compiler conjointement avec les Chefs 
ŘΩŀƛǊŜǎ ŘŜ  ǎŀƴǘŞ ƭŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŀǇǇƻǊǘŞŜǎ ƳŜƴǎǳŜƭƭŜƳŜƴǘ  ǇŀǊ ƭŜǎ 
ASC ; 
- effectuer la vérification physique des données rapportées par les 
ASC ; 
- 
-Organiser les réunions trimestrielles de task force 
communautaires 
--Organiser les réunions trimestrielles de task force de district. 
 

 
4 Dispensation communautaire 

(CNLS) 

 

PVVIH -Se réapprovisionner hebdomadairement/mensuellement en ARV 
auprès des CTA/UPEC qui nous ont été affilié ; 
-Remplir la fiche de stock et son registre de suivi de stock en y 
inscrivant les quantités de médicaments reçus, les flux effectue sur 
le stock reçu ; 
-Enregistrer le patient dans un registre réservé à cet effet ; 
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-Faire le screening des patient pour la recherche de la tuberculose ; 
-Offrir aux patients un accompagnement psychologique, social, et 
ƭΩŀƛŘŜ Ł ƭΩƻōǎŜǊǾŀƴŎŜ Ŝƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ ƛŘŜƴǘƛŦƛŞǎ ; 
 

5 PROJET OKIRI OEV -Offrir aux OEV un accompagnement psychosocial ; 
-Offrir un appui nutritionnel ; 
-Offrir un appui juridique ; 
-Dépistage volontaire des OEV et leurs parents ; 
-Causerie éducative 
-Appui sanitaire 

6 CHP CARE AND HEALTH PROGRAM PVVIH -tƻǎƛǘƛƻƴƴŜǊ ǳƴ Ǉƻƛƴǘ ŦƻŎŀƭ ŘŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Ł ƭΩ¦t9/ κ/TA pour 
faciliter le recrutement des patients stables ; 
-Travailler étroitement avec les UPEC S et CTA tuteurs pour le 
recrutement des patients stables à référer ou les groupes de 
soutien communautaire ; 
-Renseigner les outils de dispensation communautaire des ARV  
-Fournir les rapports journaliers en fonction des différents 
ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ ŀǳ ǎǘŀŦŦ ŘŜ /It ǉǳƛ ŀǇǇǳƛ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ; 
-Effectuer la relance des patients ayant manqués leur rendez-vous 
et la recherche des perdus de vus ; 
-Organiser les groupes de paroles ; 
 

7 Autres   
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Tableau n°1 
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 2-FONCTIONNEMENT  : RESSOURCES ET ATTRIBUTION DES 

ORGANES DôAJESEEY 

a-Ressources (humaines) : 

.[ΩŞǉǳƛǇŜ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜ ƻǳ ŜŦŦŜŎǘƛŦ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘ : 

1- la coordinatrice exécutive 

2-Suivi évaluation des projets et programmes 

3- le chargé de programme  

4-Chefs de projets 

5- les superviseurs de projet   

6- le secrétaire comptable  

7- secrétaire  

8- comptable  

 [ΩŞǉǳƛǇŜ ŘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ : 

1- le journaliste 

2- le web master 

*Ressources (financières) 

Les fonds proviennent des cotisations et des bailleurs de fond. 

*Ressources (matérielles)  

AJESEEY dispose des bureaux (bâtiment) central à YAOUNDE bien équipés en 

ƻǊŘƛƴŀǘŜǳǊΣ Ŝǘ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƳƻȅŜƴǎ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ ŀǾŜŎ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ǳƴ bureau à OBALA.  

 

b- ATTRIBUTIONS : 

Rôles de la coordinatrice exécutive 

-Recrute et gère le personnel; 

-Planifie, dirige et supervise tous les programmes de la structure; 

-Veille à l`établissement des procédures comptables et financière nécessaire à une 

bonne gestion des programmes; 
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-Conoit et met en îuvre les strat®gies et plans d`action qui sont propos®s au 

bureau exécutif; 

-Soumet au bureau exécutif toute proposition de modification des statuts de 

l`organisation; 

-Assure le suivi de la mise en îuvre du plan de plaidoyer et du plan de 

communication de l`organisation; 

-Assure la répartition des fonds ; 

-Propose la création des antennes au bureau exécutif; 

-Élabore le plan stratégique et le plan de travail annuel de la structure; 

- Recrute, nomme et licencie le personnel, 

-Définit les attributions du personnel recruté; 

-Favorise le recrutement ̀ la formation et la participation des volontaires nationaux 

et internationaux; 

-Soumet à l`approbation du bureau exécutif les comptes annuels apurés ; 

-Recrute sur contrat un cabinet d`audit externe ; 

-Recrute sur contrat un cabinet dô®valuation externe des activit®s; 

-Veille à la bonne collaboration du personnel, et règle tous les conflits au sein de 

la structure; 

-Supervise et coordonne les activités de plaidoyer et de mobilisation sociale; 

-Coordonne et oriente le travail des programmes du Fonds Mondial aux 

personnels; 

-Participe à toutes les réunions avec les sous récipiendaires; 

-S`assure que les activit®s pr®vues dans le cadre des projets FM sont mis en îuvre 

suivant la programmation et en respectant les procédures; 

- -Veille au respect des procédures d`appel d`offre; 

Rôles du suivi-évaluation des projets et programmes 

-Fixer le cadre et les procédures d`évaluation des projets; 

-Faire des visites régulières sur le terrain pour soutenir la mise en îuvre du suivi 

évaluation et repérer les adaptations éventuelles à effectuer; 

-Développer des plans opérationnel et le système du SE pour les projets; 
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-Assurer la collecte des différentes données ; 

- préparer des rapports périodiques de suivi de mise en îuvre des activit®s de la 

structure; analyser les projets et identifier les indicateurs de suivi sur la base du 

cadre logique;  

-élaborer les outils spécifiques de planification et de collecte des données; 

-Élaborer e mettre à jour suivant une période à déterminer, un tableau de bord, un 

chronogramme assorti d'indicateurs d'exécution mesurables pour le suivi de la 

mise en îuvre des activit®s de la structure; 

-Définir les indicateurs de performance de la structure; 

-Effectuer les missions de supervision technique des activités sur les de la 

structure; 

-définir les besoins en matière de renforcement de capacités participer à la 

préparation des modules de formation ainsi qu'aux formations; 

-préparer des rapports périodiques de suivi de mise en îuvre des activités de la 

structure; 

-préparer (consolider) les rapports de synthèse de mise en îuvre et de résultats 

atteints par les projets; 

-appuyer les partenaires de l'association dans la rédaction des rapports techniques 

sur la mise en îuvre des activit®s et les résultats atteints par les projets;  

-servir de relais avec les consultants travaillant avec la structure; 

Rôles du charge de programme 

-assurer la supervision générale des projet/programme en accord avec la politique 

générale et les règlements régissant le projet/programme; 

-pr®senter ¨ lôassociation les budgets pr®visionnels, lô®tat dôavancement ainsi que 

le rapport dôactivit®s dô®tapes et annuel des projets; 

-participer ¨ la commission dôattribution des March®s; 

-veiller à ce que tous les registres obligatoires de gestion du personnel soient tenus 

à jour; 
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-sôassurer que les stocks et les ®quipements acquis sur les fonds des bailleurs sont 

régulièrement protégés contre tous les risques de toute nature (vol, destruction, 

perte, accidents, etc.) 

-veiller à ce que le personnel du projet/programme utilise les biens conformément 

à leur destination; 

-assurer la pr®paration de lôaudit annuel du projet/programme. 

Rôles du responsable de la communication 

-Concevoir et exécuter le plan de communication de la structure; 

-préparer le matériel didactique; 

-Superviser et coordonné les activités de communication; 

-Identifier les besoins en matériel d`information; 

- contrôler la production et la  distribution au public cible; 

-Travailler en étroite collaboration avec le C.P ; 

-Élaborer et exécuter le plan média des projets; 

-Élaborer le press-book et les rapports de couverture médiatique; 

Rôles du secrétaire 

-Recevoir et renseigner les visiteurs; 

-Traiter les textes et documents administratifs; 

-Classer les documents; 

-saisir les rapports de l`équipes des programmes; 

-Exécuter les tâches confiées par la Coordinatrice Exécutive /Suivi-Evaluation/ 

Charge des programmes et projet des programmes 

-Gérer les courriers départ et arrivée ; 

Rôles du superviseur projet VIH  

- Encadrer orienter et ®valuer lôactivit® des pairs ®ducateurs. 

- Renforcer les connaissances des Pairs ®ducateurs sur lôinfection VIH/ 

IST/SSR, VBG et TB. Démonstration et la négociation de préservatif. 

- Faire la supervision et lô®valuation du travail des pairs ®ducateurs grâce 

aux outils fournit par le projet. 

- Superviser le choix des zones dôintervention des pairs ®ducateurs. 
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- Remplir une fiche mensuelle de compilation des données. 

- R®diger le rapport programmatique du projet et faire lôanalyse des 
données, 

- Assurer la qualit® des causeries ®ducatives de lôOBC. 

- Etre lôinterm®diaire entre les pairs ®ducateurs et le responsable dôOBC. 

- Participer a toutes les activit®s et programmes d®velopp®s par lôOBC dans 

le cadre du projet. 

- Atteindre les objectifs à lui confié par le responsable de LôOBC via le 

cadre de performance ; 

- Accepter de travailler dans le respect des normes de confidentialité et de 

ne pas tenir publiquement des propos ou des déclarations susceptibles de 

porter atteinte à la vie privée et à la sécurité de tous les acteurs du projet y 

compris à celle des bénéficiaires ; 

- Accepter de garder confidentielles toutes les informations relatives au 

projet et toutes autres informations li®es ¨ la mise en îuvre du projet ; 

- Traiter les bénéficiaires avec respect, équité et justice ; 

- Respecter toutes les autres conditions et procédures contenues dans les 

documents de r®f®rence li®s ¨ la mise en îuvre du projet ; 

- Respecter les proc®dures internes de LôOBC. 

Rôles du superviseur projet tuberculose 

- Faire la supervision et lô®valuation du travail des ACRA grâce aux outils 

fournit par le projet. 

- Superviser le choix des zones dôintervention des ASC. 

- Remplir une fiche mensuelle de compilation des données. 

- R®diger le rapport programmatique du projet et faire lôanalyse des donn®es, 

- Assurer la qualité des causeries éducatives des ACRA. 

- Etre lôinterm®diaire entre les ACRA et le responsable dôAJESEEY. 

- Participer a toutes les activités et programmes développés par 

lôorganisation dans le cadre du projet. 

- Atteindre les objectifs à lui confié par le responsable de LôAJESEEY via le 

cadre de performance ;  

- Accepter de travailler dans le respect des normes de confidentialité et de ne 

pas tenir publiquement des propos ou des déclarations susceptibles de 

porter atteinte à la vie privée et à la sécurité de tous les acteurs du projet y 

compris à celle des bénéficiaires ; 

-  garder confidentielles toutes les informations relatives au projet et toutes 

autres informations li®es ¨ la mise en îuvre du projet ; 

-  traiter les bénéficiaires avec respect, équité et justice ; 
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Respecter toutes les autres conditions et procédures contenues dans les documents 

de référence liés à la mise en îuvre du projet ; 

Rôles du comptable 

-tenir la comptabilité budgétaire; 

-Établir les rapports financiers annuels et de chaque projet; 

-Tenir les livres comptables; 

-Liquider les factures fournisseurs; 

-Préparer les règlements des factures; 

-Établir mensuellement les états de rapprochements bancaires; 

-contrôler les pièces justificatives de dépenses; 

Gérer les entrées et sorties des fonds du compte banque et de la caisse de menues 

dépenses; 

-Préparer les salaires; 

-Gérer les stocks et les équipements; 

-Préparer les documents financiers et comptables en vue des audits. 

-Tenir le brouillard de caisse; 

-Saisir les données financières et comptables; 

-Classer les pièces justificatives comptables;   

-Suivre les différents contrats (assurances, entretien); 

-Tenir le registre des biens durables; 

-Effectuer tous les règlements en espèces; 

-Réceptionner les commandes de fournitures; 

-Calculer les montants des frais de mission; 

Rôles secrétaire comptable 

-Effectuée les courses de la structure 

-Gérer la petite caisse 

-Classer les documents financiers 

  Responsabilit® de lôASC polyvalent 
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V £laborer un plan de travail en collaboration avec le chef de lôaire de santé et 

lôOSCD pour la conduite des activit®s int®gr®es communautaires dans lôaire 

de sant®. Le plan de travail approuv® doit °tre partag® avec lôOSC de district; 

LôOSCD Conservera une copie du plan dôaction valid®e ; 

V Mettre en îuvre les activit®s contenues dans le plan de travail ; 

V Effectuer une cartographie (le dénombrement des ménages) de ma zone de 

travail et la mettre à jour annuellement ; 

V Effectuer des visites ¨ domicile (VAD) aupr¯s dôau moins 20 m®nages de ma 

zone de travail chaque mois ; 

V Mener au moins une causerie éducative par mois pour la promotion des 

comportements favorables à la sante; 

V Assurer la prise en charge des cas dôinfection respiratoire aig¿e chez les 

enfants de moins de 5 ans dans ma zone de travail ; 

V Assurer la prise en charge des cas de diarrhée  dans ma zone de travail ; 

V Rechercher les cas de fièvre et effectuer des Tests de Diagnostic Rapide 

(TDR) pour confirmer les cas de paludisme et appliquer le traitement 

recommandé pour les cas simples ou référer les cas graves aux formations 

sanitaires ; 

V Remplir les outils de collectes des données en y indiquant toutes les activités 

menées pendant la période de rapportage; 

V Transmettre mon rapport mensuel dument sign® et valid® par le Chef de lôaire 

¨ lôOSCD au plus tard le 25 du mois écoulé ; 

V Conserver correctement le matériel, les médicaments, les outils et autres 

intrants qui seront mis à ma disposition dans le cadre de ce projet ; 

V Rechercher tous les patients irréguliers et les patients perdus de vus (TB, 

PEV, CPN) de ma zone de travail ; 

V R®f®rer les cas (VIH, TB, CPN, Paludisme, IRA/Diarrh®eé) ¨ la formation 

sanitaire.   

V Ouvrir un compte de téléphonie mobile (MTN ou Orange) pour  les différents 

payements. 

Rôles et responsabilités  du pair-éducateur/asc 

- travailler dans le respect des normes de confidentialité et de ne pas tenir 

publiquement des propos ou des déclarations susceptibles de porter atteinte à 

la vie privée et à la sécurité de tous les acteurs du projet y compris à celle des 

bénéficiaires ; 

- Garder confidentielles toutes les informations relatives au projet et toutes 

autres informations li®es ¨ la mise en îuvre du projet ; 
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- Traiter les bénéficiaires avec respect, équité et justice ; 

- Respecter toutes les autres conditions et procédures contenues dans les 

documents de référence li®s ¨ la mise en îuvre du projet ; 

- Respecter les proc®dures internes dôAJESEEY. 

R¹les et responsabilit®s de lôacra/asc 

- R®aliser les activit®s pr®vues selon le plan dôaction ; 

- Remplir les supports lors de la r®alisation des activit®s et le rapport dôactivité ;  

- Collaborer avec les prestataires de soins ; 

- Sensibiliser et lutter contre la stigmatisation ;  

- Garantir et respecter la confidentialité ;  

- Soutenir les malades et leurs familles ;  

- Rendre compte au chef de la communauté. 

- sôentretenir avec les malades,  

-appui au suivi du traitement antituberculeux (observance, présentation de la 

charte des malades, visites à domicile, comptage des comprimés) ;  

- Apporter un soutien psychosocial aux malades et aux familles ; 

- Éducation nutritionnelle ; 

- Rechercher des malades irréguliers ; 

-Rappeler aux malades des dates de contrôle 

- Réorienter les patients ayant des difficultés dues aux effets indésirables des 

antituberculeux ou une observance médiocre ; 

- donner des conseils aux patients et à leurs familles sur le suivi du traitement, la 

gestion des effets ind®sirables, les mesures de contr¹le de lôinfection ¨ domicile ; 

- Rendre compte au chef de la communauté. 

Rôles des travailleurs sociaux 

-Enquêtes sociales; 

-Appui psychosociale; 

-Counseling; 

-Suivi des bénéficiaires; 

Rôles du chauffeur/logisticien 
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-Vidange 

-Entretenir périodiquement les véhicules 

-Accomplit de petites tâches 

-Assure le suivi des véhicules ainsi que de la garde des clés 

-Entretien du matériel de la structure 

R¹le de lôagent dôentretien 

-Assure la propreté de la structure 

.Les bénévoles : 

/Ŝ ǎƻƴǘ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǉǳƛ ǎΩŜƴƎŀƎŜƴǘ ƭƛōǊŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ ƳŜƴŜǊ ǳƴŜ ŀŎǘƛƻƴ ƴƻƴ 

ǊŞƳǳƴŞǊŞŜ Ŝƴ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴ ŘΩŀǳǘǊǳƛΣ Ŝƴ ŘŜƘƻǊǎ ŘŜ ƭŜǳǊ ǘŜƳǇǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭ Ŝǘ 

familial. Le bénévolat est ouvert à tous, quel ǉǳŜ ǎƻƛǘ ƭΩŃƎŜ ƻǳ ƭŜ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ 

ǉǳŀƭƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ǉǳŜ ƭΩƻƴ ǎƻƛǘ Ŝƴ ŀŎǘƛǾƛǘŞ ƻǳ ǎŀƴǎ ŜƳǇƭƻƛǎΦ /Ŝǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ 

interviennent des quelles sont sollicités Τ ƛƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǾƛǾŀƴǘ ŀǳ 

CAMEROUN, ou des étrangers du groupe France Volontaires. 

.Personnel de projet (personnel de terrain) : 

Lƭ ǎŜ ŎƻƳǇƻǎŜ ŘΩǳƴŜ ŞǉǳƛǇŜ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜ ŘŜ тǇŜǊǎƻƴƴŜǎΣ мст!{/Σ п ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǳǊǎ 

sociaux. Ce personnel de terrain travail sur les différents projets en cours tels 

que le VIH/SIDA, la tuberculose, le paludisme etc.   

*SERVICES OFFERTS PAR AJESEEY   

a- Le soutiens psychosocial : ŎΩŜǎǘ ǳƴŜ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŘΩŀƛŘŜ ǉǳƛ ŎƻƴǎƛǎǘŜ Ł 

ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ ƭΩh9± Ŝƴ ǇǊƻƛŜ Ł ŘŜǎ ǇǊƻōƭŝƳŜǎ ŘΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩŞǉǳƛƭƛōǊŜ 

individuel, familial et social dans la recherche des solutions aux problèmes aux il 

est confronté. 

b- Le soutien nutritionnel : ŎΩŜǎǘ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ǉǳƛ ǎƻƴǘ ƳŜƴŞŜǎ ǇƻǳǊ 

ƎŀǊŀƴǘƛŜ ǳƴŜ ǎŞŎǳǊƛǘŞ Ŝǘ ǳƴ ŞǉǳƛƭƛōǊŜ ƴǳǘǊƛǘƛƻƴƴŜƭ ŀ ƭΩh9±Φ 

c- le soutien sanitaire Υ ŎΩŜǎǘ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ƳŜǎǳǊŜǎ ǇǊƛǎŜǎ ǎǳǎŎŜǇǘƛōƭŜǎ ŘŜ 

garantir et ou de rétablir un état complet de bien-être physique mental et social. 

d- la protection : ŎΩŜǎǘ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴǎ ƧǳǊƛŘƛŎƻ-sociales qui 

garantissent le respect de ses droits et assure un accès équitable aux services 

sociaux de base. Elle couvre également les actions se rapprochant à ƭΩƘŀōƛǘŀt de 

ƭΩh9±Φ 
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e-ƭ ΨŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ƧǳŘƛŎƛŀƛǊŜ Υ ŀǇǇǳƛ ƧǳŘƛŎƛŀƛǊŜ Ŝƴ Ŝƴ ǾǳŜ ŘŜ ƭΩƻōǘŜƴǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ 

ƧǳŘƛŎƛŀƛǊŜΣ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŘŞƭƛǾǊŀƴŎŜ Řǳ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘ ŘΩƛƴŘƛƎŜƴŎŜ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜǎ 

mairies. 

f- lutte contre la stigmatisation, la discrimination : campagne de sensibilisation, 

ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ ŘŜ ŎƻƴǎŎƛŜƴǘƛǎŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŜǎ ŘƛǾŜǊǎ ǇǊƻōƭŝƳŜǎ ƭƛŞǎ ŀǳ ǊŜƧŜǘΣ Ł 

ƭΩŜȄŎƭǳǎƛƻƴΣ Ł ƭŀ ŘƛǎŎǊƛƳƛƴŀǘƛƻƴΦ  

g-soutien éducationnel : ƛƭ ǎΩŀƎƛǘ identifier,  analyser et .quantifier les besoins 

scolaires et de formation des cibles 

i-Santé préventive : ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŘΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ Ł ƭŀ ǎŀƴǘŞ όǇǊŞǾŜƴǘƛƻƴ 

du  VIH/SIDA, des IST, maladies diarrhéiques, paludisme, infection respiratoire 

ŀƛƎǳŜǎΣ ǎŜƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ŦŀƛǊŜ ƭŜ ǘŜǎǘ Řǳ ±LIΣ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ƪƛǘǎ ŘΩƘȅƎƛŝƴŜǎΧ. 

j- santé curative : couvrir les maladies courantes et simples, les cas compliqués 

sont référés. 

*Les partenaires 

Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘŜǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŞǘŀǘƛǉǳŜǎΣ ŘŜǎ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴǎ ƴŀǘƛƻƴŀƭŜǎ Ŝǘ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭŜǎΣ 

qui travaillent avec les organisations de la société civile. 

a- Les partenaires Nationaux ŘΩ!W9{99¸ anciens et nouveaux : 

MINSANTE,MINJEC,MINPROFF,MINAS,CENC,SDS,MAIRIE  

DôOBALA,RESYPAT,   CAMNAFAW,  PJD, MC-CCAM, OFSAD, ASSEJA, AWA, 

FESADE, AFASO, ARC-EN CIEL, CHP, plusieurs OBC. 

Les partenaires Internationaux anciens et nouveaux: 

PLAN CAMEROUN, France VOLONTAIRES, CARE, CRS, USAID, PEPFAR, GU 
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A- ACTIVITES MENEES PENDANT LE STAGE  

Dans la phase déroulement du stage, il était question de faire une description de 

toutes les activités effectuées durant le stage. 

Nous avons débuté notre stage à AJESEEY le у Ƨǳƛƴ Ŝǘ ƛƭ ǎΩŜǎǘ ŀŎƘŜǾŞ ƭŜ 8 aout 

2020). Les horaires de travail étaient les suivantes : de 7h30 à 12h et 12h30 à 

16h de lundi à vendredi de 8h à 14h les samedis. 

Services : 

*Service financier : il était question pour nous de faire une comptabilité sur les 

dépenses annuelles de la structure, sur les différents projets exécutés. Ici, nous 

avons eu à calculer dans les chronos : les modalités des finances semestrielles 

ǊŜƴŎƻƴǘǊŞŜǎ  Ŝƴ нлмт ƧǳǎǉǳΩŁ нлмф Ŝǘ Şǘablir un résultat en relief avec les budgets 

disponibles dans ces époques.  

*service de communication : Lƭ Şǘŀƛǘ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ƴƻǳǎ ŘΩŀƛŘŜǊ à la  préparation 

du matériel didactique et identifier ƭŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ Ŝƴ ƳŀǘŞǊƛŜƭ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ. 

*au niveau du secrétariat : Il était question pour nous de classer les documents 

en ordre alphabétique selon les projets exécutés et parfois renseigner les 

visiteurs sur les missions et les objectifs de la structure Τ Ŝƴ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ƭΩƻōƧŜǘ ŘŜ ƭŀ 

visite.  

*au niveau de la supervision des projets : Ou nous avons réfléchi sur les zones 

ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊƻŎƘŀƛƴǎ !{/ ŀŦƛƴ ŘŜ ƳƛŜǳȄ ǘƻǳŎƘŜǊ ƭŜǎ ŎƛōƭŜǎ ŘŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ Ŝǘ 

remplir les fiches de donnée de compilation. 

*analyser la procédure du recrutement a AJESEEY : pour réfléchir sur 

ŘΩŞǾŜƴtuelles solutions. 

 

               

 

 

CHAPITRE 2 : DEROULEMENT DU 

STAGE 
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                   B-DIFFICULTES RENCONTREES ET APPORTS DU STAGE 

               a-Difficultés rencontrées 

Durant notre stage nous avons fait face à certains problèmes au sein de la 

structure notamment :  

-Au niveau du contenu du travail : avec le COVID-19 malheureusement, équipe 

technique travaillait 3 jours dans la semaine. Cela a entrainé une  accumulation 

du travail qui freinait un peu les activités de la structure. Il était également 

ŘƛŦŦƛŎƛƭŜ ǇƻǳǊ ƴƻǳǎ ŘΩŀŎŎŞŘŞ Ł ŎŜrtaines informations au niveau du recrutement 

du personnel. 

-Au niveau social et professionnel : Avec le virus, les relations sociales étaient 

presque inexistantes tout le personnel ayant peur du virus. 

-!ǳ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭ Υ [ΩŀŎŎŝǎ à certaines informations était 

ǘǊŝǎ ŘƛŦŦƛŎƛƭŜ Řǳ Ŧŀƛǘ ǉǳŜ ŎŜǊǘŀƛƴǎ ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜ ŞǘŀƛŜƴǘ absents. 

-Au niveau de la réalisation et développement professionnel Υ ƭΩŀōǎŜƴŎŜ ŘŜǎ 

ǎŜǊǾƛŎŜǎ wI Řŀƴǎ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴΦ 

 

                                              b-Apports du stage  

/Ŝ ǎǘŀƎŜ ƴƻǳǎ ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŘΩŀǾƻƛǊ ǳƴŜ Ǿƛǎƛƻƴ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜ Řǳ /!a9wh¦bΦ [Ŝǎ ŜŦŦƻǊǘǎ 

ǉǳŜ ŦƻǳǊƴƛǎǎŜƴǘ ƭΩ9ǘŀǘΣ ƭŜǎ hbD, OSC, OBC pour soutenir les familles en 

souffrances. De plus, nous avons eu une prise de conscience dans le monde 

professionnel Τ Ǌŀƛǎƻƴ ǇƻǳǊ ƭŀǉǳŜƭƭŜ ƴƻǳǎ ŘŜǾƻƴǎ ŘΩŀǾŀƴǘŀƎŜ ƴƻǳǎ ŦƻǊƳŜǊ ǎǳǊ ƭŜ 

Ǉƭŀƴ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛǉǳŜ ǘƻǳǘ ŎƻƳƳŜ ǎǳǊ Ǉƭŀƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ ǇƻǳǊ ƳƛŜǳȄ ƭΩŀŦŦǊƻƴǘŜǊΦ   
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Dans cette partie, nous parlerons du recrutement proprement dit, en définissant 

les concepts clés et la démarches nécessaire pour un bon recrutement. 

CHAPITRE 3 : DEFINITIONS DES CONCEPTS CLES ET CADRE THEORIQUE DE 

ƭΩ9¢¦59  

CHAPITRE 4 Υ !b![¸{9 59 [Ω9·L{¢!b¢ 9¢ {¦DD9{¢Lhb{ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DEUXIEME PARTIE : THEME DU 

RAPPORT DE STAGE 
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                            A : DEFINITIONS DES CONCETPS CLES  

Il est important de définir quelques notions avant de se lancer dans la démarche 

ŘŜ ƭΩƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘŜ ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘΦ 

a-Optimisation : cΩest un concept qui décrit comment maximiser les réalisations, 

les résultats et impacts des programmes dans la durée et pour tous avec un 

certain niveau de ressources. 

b-Processus de recrutement : ŎΩŜǎǘ ǳƴ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ǉǳƛ ǇŜǊƳŜǘ ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ ǳƴŜ 

ƳŜƛƭƭŜǳǊ ŀŘŞǉǳŀǘƛƻƴ ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ ŀǇǘƛǘǳŘŜǎ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭƭŜǎ Ŝǘ ƭŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ ŘΩǳƴ ǇƻǎǘŜΦ 

c-Politique de recrutement : ensemble des actions menées par une organisation 

visant attirer les meilleurs candidats et prendre en charge leurs attentes en 

termes de promotions et de mutations interne. 

d-Recrutement : ŎΩŜǎǘ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ƳƛǎŜǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǇŀǊ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛse, 

pour trouver le candidat correspondant aux besoins et compétences requises 

pour exercer dans un poste de travail. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CHAPITRE 3 : DEFINITIONS DES CONCEPTS 

/[9{ 9¢ /!5w9 ¢I9hwLv¦9 59 [Ω9¢¦59 
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                                 B : /!5w9 ¢I9hwLv¦9 59 [Ω9¢¦59 

Lors de notre étude, en relief avec les enseignements transmis à ƭΩŞŎƻƭŜΣ nous 

pouvons faire ressortir les étapes pour ƭΩƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘŜ 

recrutement. Selon Bernard MARTORY et Daniel CROZET, il existe six étapes dans 

le processus de recrutement nous pouvons citer : 

Etape 1 : LΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴΣ ŘŞŦƛƴƛǘƛƻƴ Ŝǘ analyse du besoin  

Une fois que la nécessité de recruter est établie, il convient de définir 

précisément le besoin. Pour définir les besoins précis de ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ en matière 

de recrutement, il est important de connaitre le fonctionnement de celle-ci. Tout 

recrutement vise à répondre à un besoin (ou à un besoin prévisionnel) il peut 

donc être définit en terme de : 

- Compétence supplémentaire (qualitatif) 

- 5ΩŜŦŦŜŎǘƛŦ (quantitatif) 

- La création ŘΩǳƴ poste (nouvelle fonction, besoin de nouvelle 

compétence) 

Cette première étape va analyser le type de besoin à satisfaire : la durée du 

besoin Ŝǘ ŘƻƴŎ ƭŜ ǘȅǇŜ ŘŜ ŎƻƴǘǊŀǘΦ /ΩŜǎǘ à parti de la que sera établit la fiche de 

poste. 

 

Etape 2 : La description du poste  

5Ŝǎ ƭƻǊǎ ǉǳŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ŀ défini le besoin en recrutement, il convient ŘΩŞǘŀōƭƛǊ 

une description du poste. Cette étape est déterminante dans le processus de 

recrutement. Selon les professionnels du recrutement il existe deux approches 

de la description de poste : 

- [ΩŀǇǇǊƻŎƘŜ française qui est basée sur les taches : «  voilà les taches que 

vous avez à faire » 

- [ΩŀǇǇǊƻŎƘŜ !ƴƎƭƻ-saxonne basée sur les buts : « voilà les buts que vous 

avez à atteindre » 

Selon Michel DEGUY (écrivain français), la définition de poste passe par 

ƭΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŜƳǇƭƻƛǎ Ŝǘ ƭŀ ǊŞǇƻƴǎŜ Ł ŎŜǎ interrogations : 

      -Que fait le titulaire du poste ? 

      -Comment le fait-il ? 
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      -Pourquoi le fait-il ? 

Selon Charles-Henri BESSEYRE (professeur en droit à Harvard) la description du 

poste se défini par les éléments suivant : 

- Sa mission 

- La dénomination du poste 

- Les critères de performance du poste  

- La position dans la structure du titulaire du poste  

[ΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜ ŎŜǘǘŜ ŞǘŀǇŜ Ǿŀǎ şǘǊŜ ŘΩŀƛŘŜǊ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ à repérer les différentes 

ŎŀǊŀŎǘŞǊƛǎǘƛǉǳŜǎ Řǳ ǇƻǎǘŜ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭΣ ŀŦƛƴ ŘΩŜƴ ŘŞŘǳƛǊŜ ƭŜ ǇǊƻŦƛƭ des personnes 

occupant ce poste.  

 

Etape 3 : Etablissement du profil de poste : 

Le profil de poste se fait à partir de la description du poste en tenant compte des 

ŎƻƴǘǊŀƛƴǘŜǎ ŜȄǘŜǊƴŜǎ Ŝǘ ƛƴǘŜǊƴŜǎΦ ! ŎŜǘǘŜ ŞǘŀǇŜΣ ƛƭ Ŧŀǳǘ ŞǘŀōƭƛǊ ƭŜǎ ŎǊƛǘŝǊŜǎ ǉǳŜ ƭΩƻƴ 

recherche chez un candidat, et surtout les hiérarchiser. Ces critères se 

distinguent en termes de qualités personnelles et compétences. On précisera 

ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎƻǳƘŀƛǘŞŜ Ŝǘ ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ǊŜǉǳƛǎŜΦ 

 

Etape 4 : Recherche du candidat 

Des lors que le besoin est défini, et ǉǳΩƻƴ a établi avec précision une fiche de 

poste, ainsi ǉǳΩǳƴ profile de candidat, on peut passer à la recherche en interne 

et la recherche en externe 

Promotion à ƭΩƛƴǘŜǊƴŜ : Certains recruteurs préfèrent effectuer le recrutement a 

ƭΩƛƴǘŜǊne, cela suppose ŘΩŀǾƻƛǊ une connaissance continue des compétences 

détenues par les collaborateurs actuels de ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ [ΩŀǾŀƴǘŀƎŜ ŘŜ ŎŜ Ŏŀƴŀƭ 

de recherche est que le candidat est déjà connu, il ǎΩŀŘŀǇǘŜ donc plus facilement 

et rapidement. Ce dernier nΩŀ besoin que ŘΩǳƴŜ formation plus courte ; donc plus 

rapide et moins couteuse. De plus, la promotion à ƭΩƛƴǘŜǊƴŜ permettra de motiver 

les autres salariés de ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴΦ 

tǊƻƳƻǘƛƻƴ Ł ƭΩŜȄǘŜǊƴŜ : ƭŀ Ǌŀƛǎƻƴ Ŝǎǘ ǉǳΩŀǳŎǳƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊ ŀŎǘǳŜƭ ƴŀ ƭŜǎ 

capacitŞǎΣ ǾƻƛǊŜ ƳşƳŜ ƭŀ ǾƻƭƻƴǘŞ ŘΩƻŎŎǳǇŜǊ ƭŜ ǇƻǎǘŜ Ł ǇƻǳǊǾƻƛǊΣ Ƴŀƛǎ ŎŜƭŀ ǇŜǳǘ 

ŀǳǎǎƛ şǘǊŜ ǳƴŜ ǾƻƭƻƴǘŞ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ŘŜ ǊŜŎǊǳǘŜǊ Ł ƭΩŜȄǘŜǊƴŜΦ 
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 La recherche de candidat via un canal externe peut prendre différentes formes, 

Ŝǘ ǇŜǳǘ ǎΩƻǇŞǊŜǊ Ǿƛŀ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ƻǳǘƛƭǎ : 

[ΩŀƴƴƻƴŎŜ, avec les supports de diffusion tels que (la télévision, la radio, les sites 

web ou encore job boards). 

Le sourcing, ŎΩŜǎǘ ǳƴ ǘŜǊƳŜ ŀƴƎƭŀƛǎ ŘŞǎƛƎƴŀƴǘ ƭƛǘǘŞǊŀƭŜƳŜƴǘ ζ la recherche de 

source » qui consiste à rechercher et à identifier des candidats répondant à un 

profil précis. 

[ΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ collecte les CV et lettre de motivation des candidats. 

 

Etape 5 : Appréciation et sélection des candidats : 

/ŜǘǘŜ ŞǘŀǇŜ ǇŜǊƳŜǘ ŘΩƛŘŜƴǘƛŦƛŜǊ ƭŜǎ ƻǳǘƛƭǎ Ŝǘ ƳŞǘƘƻŘŜǎ Ł ƭŀ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘŜǎ 

recruteurs pour leur permetǘǊŜ ŘΩŜŦŦŜŎǘǳŜǊ ƭŜ ŎƘƻƛȄ Ŧƛƴŀƭ Řǳ ŎŀƴŘƛŘŀǘΣ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘŜǎ 

/± Řŀƴǎ ƭΩŞǘŀǇŜ ǇǊŞŎŞŘŜƴǘŜΦ [Ŝǎ ǇǊƛƴŎƛǇŀǳȄ ƳƻȅŜƴǎ ǎƻƴǘ : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tri des cv et lettre de motivation (critères)                

La présélection  

[ΩŜntretien 

[ΩŜȄŀƳŜƴ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛǉǳŜ 

La mise en situation professionnelle  

Choix et sélection finale 
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Explications : 

a-Tri des CV et lettre de motivation  

Il convient de trier les CV avant de passer à la sélection du candidat idéal. 

[ΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŘŜ ŎŜ ǘǊƛΣ Ŝǎǘ ŘŜ ǇŀǊǾŜƴƛǊ Ł ǎŞƭŜŎǘƛƻƴƴŜǊ у Ł мн ŎŀƴŘƛŘŀǘǎ ǇƻǳǊ ǳƴ 

entretien. Ce tri se fait en comparant le profil des candidats à celui du poste 

recherché. Ces derniers doivent être définis en fonction du : 

- Savoir acquis (diplômes, formations) 

- Savoir-faire (expériences professionnelles) 

- Savoir être (qualités requises pour le poste)  

b-Présélection 

/ΩŜǎǘ ǳƴ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘŜ ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘ mit sur pied ǇƻǳǊ ŞǾƛǘŜǊ ŀǳ ǊŜŎǊǳǘŜǳǊ ŘΩşǘǊŜ 

ŘŞōƻǊŘŞ ŀǇǊŝǎ ǇǳōƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ŀƴƴƻƴŎŜΣ ŜƭƭŜ Ŝǎǘ ǳǘƛƭƛǎŞŜ pour traiter de la 

meilleure façon les CV tout en conservant une réelle réactivité. 

c-[Ω ŜƴǘǊŜǘƛŜƴ 

/ΩŜǎǘ ǳƴ ŘƛŀƭƻƎǳŜ ŎƻƴǎǘƛǘǳŞ ŘΩǳƴ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜ, posé au candidat par un  

ƛƴǘŜǊƭƻŎǳǘŜǳǊ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ŀŦƛƴ ŘŜ ƳƛŜǳȄ ǎƛǘǳŜǊ ƭŜ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ ǊŞŦƭŜȄƛƻƴ Ŝǘ 

ŘΩƛƴǘŜƭligence du candidatΦ /ΩŜǎǘ ǳƴŜ ǎƻǊǘŜ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ǉǳƛ ƳŜǘ Ŝƴ ŀǾŀƴt des 

problèmes  et dont le candidat résout par des réponses claires. 

d-[ ΨŜȄŀƳŜƴ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛǉǳŜ : les tests 

[Ŝǎ ǘŜǎǘǎ ǎƻƴǘ ŘŜǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŘΩévaluation leur objectif est de mesurer les 

capacités des candidats en concurrences pour un poste précis. On distingue 2 

types de tests dont : les tests objectifs qui visent à mesurer les capacités 

professionnelles concrètes όƭƻƎƛǎǘƛǉǳŜΣ ƳŞƳƻƛǊŜΣ ŎŀƭŎǳƭΣ ŜǘŎΧΦΦύ ; les tests 

projectifs qui visent à évaluer les motivations et émotions intérieures du 

candidat. 

e-Choix et sélection  

/ŜǘǘŜ ŘŜǊƴƛŝǊŜ ǇƘŀǎŜ ŘŜ ƭΩŞǘŀǇŜ ŎƻƴǎƛǎǘŜ Ł ŜŦŦŜŎǘǳŜǊ ƭŜ ŎƘƻƛȄ ŦƛƴŀƭΣ ŀǳ ǊŜƎŀǊŘ ŘŜ 

tous les éléments établis précédemment. Et de répondre aux candidats 

sélectionnés par le poste, mais également à tous les candidats non retenus. 
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Etape 6 : Accueil et intégration du candidat  

La sélection finale du candidat ne marque pas la fin du processus de 

ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘΦ [ŀ ŘŜǊƴƛŝǊŜ ŞǘŀǇŜ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ Ŝǘ ŘΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ǘǊŝǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ Ŝǘ 

ne doit pas être négligée, car elle conditionne la capacité du collaborateur à être 

rapidement efficace dans sa nouvelle mission, et aussi et surtout garantir son 

implication durable. Elle ne prend pas fin la prise de poste, en effet il est 

important ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ un suivi de ƭΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴ. Tout ŘΩŀōƻǊŘ au cours de la période 

ŘΩŜǎǎŀƛΣ ǎΩƛƭ en a une. Puis au long de la carrière du salarié sil ƴΩȅ en a pas. 

 

                       * IMPORTANCE DE RECRUTER POUR OPTIMISER  

Le recrutement est un élément qui joue un rôle capital dans une entreprise. En 

effet, le sucées de ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ne dépend pas uniquement des produits ou des 

services proposés, lΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ du personnel est aussi essentielle. De ce fait, 

ǊŜƴŦƻǊŎŜǊ ƭΩéquipe pour assurer le développement de la sociétéΦ /ΩŜǎǘ ǇƻǳǊquoi, 

il ne faut pas négliger ƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ du recrutement, car elle se situe à 3 niveaux. 

a-L ΨŜƴƧŜǳ Řǳ ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘ 

Pour une entreprise quelconque, le recrutement est un enjeu stratégique du fait 

que le capital humain est un vecteur crucial de croissance. Aussi bien que pour 

les petites et moyennes entreprises que pour les grandes firmes, chaque 

embauche reste un véritable défi. Les résultats de ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ en dépendent 

tout particulièrement ǎΩƛƭ est question ŘΩǳƴŜ embauche au niveau des fonctions 

clés de la société comme le commercial, la production, la comptabilité ou le 

marketing. 

b- La recherche de nouveaux éléments 

Dans ce cas il faut maitriser les étapes clés ŘΩǳƴŜ embauche afin de trouver le 

candidat idéal. Pour ce faire, le responsable des ressources humaines doit mettre 

en avant tous les différents outils de communication pour attirer les candidats 

motivés et qualifiés pour le poste à pourvoir ; ŎΩŜǎǘ en ce moment-là que le DRH 

déploiera le processus de recrutement. 
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c- Les compétences du personnel 

Les compétences du personnel ont un impact considérable sur la croissance 

ŘΩǳƴŜ société notamment sur les prestataires de services. Certes, le 

professionnalisme est indispensable pour répondre aux exigences des clients. 

Dans certains cas, la productivité et la rigueur ǎΩƛƳǇƻǎŜƴǘ. Il ƴΩŜǎǘ pas facile de 

trouver le candidat ayant des qualités, ŎΩŜǎǘ pourquoi un recrutement de qualité 

est de mise. Les prestataires ǎΩƻŎŎǳǇŜƴǘ ŘΩŞǾŀƭǳŜǊ les futurs managers de 

ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ en étudiant leurs profils et leurs compétences. Pour cela, ƭΩŀƎŜƴŎŜ se 

basera sur les cahiers des charges établis et conclus avec ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ. Les 

avantages de recourir à de tel service peuvent être nombreux, a savoir : 

- Gagner du temps ; 

- Attirer les meilleurs profils ; 

- Avoir un budget limité ; 

- Un processus de recrutement accéléré. 

 

                   *  RAPPORT ENTRE RECRUTEMENT ET OPTIMISATION 

[Ŝ ǊŀǇǇƻǊǘ ǉǳƛ ŜȄƛǎǘŜ ŜƴǘǊŜ ƭŜ ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƭΩƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴ ǎŜ ǊŞǎǳƳŜ à un 

rapport de performance qui peut être expliqué en 4 éléments :  

ƴϲм ƭΩƛŘŜƴǘƛŦication des freins du processus de recrutement : Quel que soit le 

ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŜƴŎƭŜƴŎƘŞ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘΩǳƴŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴΣ ƛƭ Ŝǎǘ ǇǊƛƳƻǊŘƛŀƭ ŘŜ ŎƻƳƳŜƴŎŜǊ 

par une étape préliminaire qui est celle du bilan Τ Ŝǘ ƭŜ ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘ ƴΩŞŎƘŀǇǇŜ 

pas à cette règle. 

ƴϲн [ΩƛƳǇƭƛŎation de tous les acteurs : A ce niveau tous les cadres et responsables 

du recrutement se mobilisent pour souligner tous les  facteurs qui peuvent 

freiner le processus de recrutement. 

n°3 ƭΩŜŦŦƛŎŀŎƛǘŞ ŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ : Ici tous les moyens doivent être réunis 

ǇƻǳǊ ŦŀŎƛƭƛǘŜǊ Ŝǘ ǊŜƴŘǊŜ ŦƭǳƛŘŜ ƭŀ ŎƻƳƳǳǘŀǘƛƻƴ ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ ŎŀƴŘƛŘŀǘǎ Ŝǘ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ  

n°4 Formaliser les circuits de décision et de validation de recrutement : 

[ƻǊǎǉǳΩƻƴ ŎƘŜǊŎƘŜ Ł ǊŜŎǊǳǘŜǊ ǳƴ ŎŀƴŘƛŘŀǘΣ ƛƭ Ŝǎǘ ǊŀǊŜ ŘΩşǘǊŜ ƭŜ ǎŜǳƭ ƳŀƛǘǊŜ Ł ōƻǊŘ : 

les dŞŎƛǎƛƻƴǎ ŘƻƛǾŜƴǘ ŦŀƛǊŜ ƭΩƻōƧŜǘ ŘΩǳƴŜΣ ǾƻƛǊŜ ŘŜ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ǾŀƭƛŘŀǘƛƻƴǎ 

successives par les managers, mais aussi pŀǊ ƭŀ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ 
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 A- LE PROCESSUS DE RECRUTEMENT A AJESEEY 

5ΩŀǇǊŝǎ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ Ŏƻƭƭectées sur le recrutement a AJESEEY, 

nous pouvons donc présenter son processus proprement dit. 

*Etape 1 : la relève des besoins : ό! ƭΩŜȄǘŜǊƴŜύ 

¦ƴŜ Ŧƻƛǎ ǉǳΩ!W9{99¸ ŀ ŞǘŞ ǊŜǘŜƴǳŜ ǇƻǳǊ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǊ ǎǳǊ ŘŜ ƴƻǳǾŜŀǳ ǇǊƻƧŜǘ ƭŀƴŎŞ 

par le Fond Mondial, ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻn est dans ƭΩƻōƭƛƎŀǘƛƻƴ de rechercher de 

nouvelles compétences pour travailler ; sa peut être un collaborateur de ƭΩŞǉǳƛǇŜ 

technique ou un bénévole (ACRA ou PE). 

Etape 2 Υ ƭΩŀǇǇŜƭ Ł ƭΩƻŦŦǊŜ  

A travers son site web AJESEEY.org, AJESEEY fait une annonce pour recruter via 

ses canaux de communication dont : les journaux, la télévision, les bandes 

ŘΩŀƴƴƻƴŎŜǎΣ ŜǘŎΦ /Ŝǘ ŀǇǇŜƭ ŘΩƻŦŦǊŜ ŀ ǳƴ ŘŞƭŀƛ ŘΩǳƴŜ ǎŜƳŀƛƴŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŘŞǇƾǘǎ ŘŜǎ 

dossiers. 

Etape 3 Υ ƭΩŞǘǳŘŜ ŘŜǎ /±  

A AJESEEY, lorsque les CV ont été réceptionnés dans le site web et physiquement, 

ils sont étudiés par le chargé de programme et les meilleurs sont proposés à 

Mme la Coordinatrice ŜȄŞŎǳǘƛǾŜΣ ǉǳƛ ǾŀƭƛŘŜ Ŝǘ Ŧŀƛǘ ǳƴ ŜƳŀƛƭ ŘΩŀǇǇǊŞŎƛŀǘƛƻƴ ŀǳȄ 

candidats. 

Etape 4 : ƭΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘΩǳƴ ŎƻƳƛǘŞ ŘŜ ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘ 

Une fois que les meilleurs CV ont été sélectionnés, Mme la coordinatrice ouvre 

un comité de recrutement, ou les candidats sont appelés et soumis à une 

interview avec des questions posées pour voir les aptitudes des candidats. Cette 

interview porte également sur les formalités du poste et du contrat.  

Etape 5 : La sélection 

!ǇǊŜǎ ƭΩƛƴǘŜǊǾƛŜǿΣ ƭŜǎ ƘŜǳǊŜǳȄ sélectionnés après étude sont informés par email 

sur le début du travail.   

 

CHAPITRE 4 : ANALYSE DE 

[Ω9·L{¢!b¢ 9¢ {¦DD9{¢Lhb{ 
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Etape 6 : ƭΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴ 

Elle se fait par un suivi médical, Ŝǘ ƭŜ ŎŀƴŘƛŘŀǘ Ŝǎǘ ǘŜƴǳ ŘΩŜŦŦŜŎǘǳŜǊ о Ƴƻƛǎ Ł ƭΩŜǎǎŀƛ 

Řŀƴǎ ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƳşƳŜ ǎŜ ŦŀƛǊŜ ŦƻǊƳŜǊΦ  

 

*! [ΩƛƴǘŜǊƴŜ : le recrutement a AJESEEY ŀ ƭΩƛƴǘŜǊƴŜ se fait après une longue 

ƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴ Řǳ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǳǊ ŎŜƭŀ ŎƻƴŎŜǊƴŜ ƭŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ ŘŜ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜ ǘƻǳǘ 

comme les bénévoles ; on parle de promotion ; ce qui a pour effet de motiver le 

personnel. 

 

                         

                          B- LES LIMITES DU RECRUTEMENT A AJESEEY  

     La première des choses que nous avons ŎƻƴǎǘŀǘŞŜǎ Ŝǎǘ ǉǳΩ!W9{99¸ ne   dispose   

pas ŘΩǳƴ service de ressources humaines et de sa   direction. Le processus de 

recrutement ƴΩŜǎǘ pas décentralisé au niveau des membres de ƭΩŞǉǳƛǇŜ 

technique, il est totalement géré par la Coordinatrice exécutive ; et par 

conséquent il ƴΩŜǎǘ pas optimisé du fait ǉǳΩƛƭ est lent ; et ƭΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ peut ne 

pas recruter les meilleurs candidats, car il existe des chasseurs de tête. De plus, 

le manque des cadres et autres responsables des ressources humaines fait 

vraiment défaut à AJESEEY ; en effet, la Coordinatrice exécutive prend à elle seul 

les décisions cruciales pour combler les besoins de la structure. En somme, tous 

ceux-ci ne favorisent pas une bonne démarche, car tous les acteurs 

normalement concernés ne figurent dans cette procédure.  

  

                                            C- SUGGESTIONS 

Pour ce qui est de nos suggestions, elles portent sur plusieurs aspects et parmi 

lesquels nous pouvons citer : 

- ƭŀ ŎǊŞŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘΩǳƴ ǎŜǊǾƛŎŜ ŘŜ ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘ : afin de faciliter le 

processus de recrutement, des postes et des bureaux pour garantir son 

optimisation. 

- ƭŀ ŎǊŞŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǎŜǊǾƛŎŜ wI Ŝǘ ǎŀ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴ : afin de mieux gérer son personnel 

et attribuer son rôle dans le processus de recrutement ; en tenant compte de 
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ƭΩŀǎǇŜŎǘ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊ ; en essayant de respecter la norme du processus de 

recrutement 

- !W9{99¸ Řƻƛǘ ŦƻǳǊƴƛǊ Ǉƭǳǎ ŘΩŜŦŦƻǊǘ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊ : pour pourvoir supporter les couts 

ŘŜ ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘ ŀŦƛƴ ŘΩŀǾƻƛǊ ƭŜ ƳŜƛƭƭŜǳǊ ŜŦŦŜŎǘƛŦ ǇƻǎǎƛōƭŜΦ 
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     Parvenu au terme de notre exposé ayant pour objet ŘΩŞǘǳŘŜ ƭΩƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴ 

du processus de recrutement en entreprise, il a été question pour nous dans 

ǳƴŜ ǇǊŜƳƛŝǊŜ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜ ǇǊŞǎŜƴǘŜǊ ŘΩǳƴŜ Ŧŀœƻƴ ƎŞƴŞǊŀƭŜΣ ƭŀ ǾǳŜ ŘΩŜƴǎŜƳōƭŜ 

ŘΩ!W9{99¸ Ŝǘ ƭŜ ŘŞǊƻǳƭŜƳŜƴǘ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ǎǘŀƎŜ  ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ŎŜǘǘŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴΦ 9ǘ ǇŀǊ 

lŀ ǎǳƛǘŜΣ ƛƭ ŀ ŞǘŞ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ƴƻǳǎ ŘŜ ǇŀǊƭŜǊ Řǳ ǘƘŝƳŜ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ǊŀǇǇƻǊǘ ǉǳƛ ƴΩest 

ŀǳǘǊŜ ǉǳŜ ƭΩƻǇǘƛƳƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘŜ ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘ Ŝƴ entreprise. Au terme 

de notre travail, nous pouvons en conclure que malgré le fait que AJESEEY ne 

ŘƛǎǇƻǎŜ Ǉŀǎ ŘΩǳƴ ǎŜrvice de recrutement et ŘΩun service RH, elle dispose déjà de 

ǉǳŜƭǉǳŜǎ ƳƻȅŜƴǎ ǇƻǳǊ ƳŜƴŜǊ Ł ōƛŜƴ ǎƻƴ ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘΣ Ƴŀƛǎ ŜƭƭŜ Řƻƛǘ ŘΩŀǾŀƴǘŀƎŜ 

se battre et fournir plus de moyens  pour remplir les étapes à suivre pour un bon 

recrutement et ainsi combler ses besoins à ƭΩƛƴǘŜǊƴŜ ŎƻƳƳŜ à ƭΩŜȄǘŜǊƴŜΦ 
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- .ƛōƭƛƻǘƘŝǉǳŜ ŘΩ!W9{99¸ : 

*Action sociales 

*Rapport AJESEEY 

*Magasine AJESEEY  

- Site web :  

*AJESEEY.org 

*www.google.com 

- Ouvrage : 

ϝtǊŞŀƳōǳƭŜ ŘŜ ƭŀ Ŏƻƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ǇŀǊ ƭŀ ƭƻƛ ǎǳǊ ƭŀ ƭƛōŜǊǘŞ ŘΩŀǎǎƻŎƛŀtion. 
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